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Guia practica: ¢Cuanto pago en realidad por
mi linea ADSL?

40 Recomendar 58 personas recomiendan esto. Sé el primero de tus
amigos.
¢Te parece interesante esta noticia? - +
06.11.2010 Marta Juste/ Grafico: César Galera 6

¢Qué hay detras de todas las promociones de banda ancha que casi todas las operadoras espafiolas ofertan? Los
contratos de permanencia, el importe del IVA o el aumento de las tarifas una vez terminada la oferta son algunos de
los aspectos que las compafiias ocultan y los clientes no perciben hasta que tienen que pagar la factura. En

Expansiéon.com desglosamos las tarifas de cada operadora para comparar los precios reales de cada unay

comprobar cuanto costaria contratar el servicio con cada una durante un afio. =
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Bueno y gratuito = menos de un minuto

Movistar, la de 'toda la vida'

La oferta de Movistar es de las mas interesante si nos interesa contratar Internet con llamadas a fijos nacionales, moviles e
Imagenio sin preocuparnos de cambios de tarifas durante un afio. Por 39 euros al mes, IVA incluido, o por 49 euros con
Imagenio, el cliente de Movistar contard con una conexiéon a Internet de 10 Megas, tarifa plana en llamadas a fijos nacionales
y 500 minutos de llamadas a méviles en fin de semana.

Entre las ventajas hay que destacar que el alta de linea es gratuito, al igual que el mantenimiento y el Router. Ademas, la
permanencia exigida es de 12 meses, justo el tiempo que dura la oferta por lo que si el usuario esté al tanto y a los 12 meses
pretende renovar con Movistar, debera volver a exigir otra promocién o sus 39 euros subiran a 67,64 euros. Este seria el
principal inconveniente de Movistar, que en cuanto a promociones mantendria una de las ofertas mas 'limpias'. El coste de la
linea ADSL 10 megas con esta promocion saldria a 468 euros al afio, sin television y 588 con Imagenio.

http://www.expansion.com/2010/11/04/empresas/tmt/1288890967.html
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Respecto al servicio telefénico, Movistar apuesta por informacién gratuita, personalizada y con escaso tiempo de espera.

Yacom, oferta sin ornamentos

La propuesta de Yacom tampoco tiene demasiadas 'trampas', pero la duracion de la oferta es de las mas breves: Un ancho
de banda de 10 megas por un precio de 28,26 euros durante los tres primeros meses y 40 euros los siguientes. La
permanencia exigida es de un afio, sin costes de mantenimiento, por instalacion, por alta nueva o por el router.

En total, el afio saldria por 444.78 euros, teniendo en cuenta que pagaremos tres meses con oferta y 9 meses sin ella.
Para los usuarios que puedan prescindir de llamadas a movil desde el fijo, televisién y que no requieran mas ancho de
banda, la oferta de yacom se convierte en una de las mas atractivas.

Otra buena opcién es acudir a la otra compafiia de France Telecom: Orange. En este caso sélo sera posible si ya posee una
linea telefénica con Movistar, pues las altas nuevas o portabilidades desde otro operador solo pueden realizarse mediante
Yacom.

Orange oferta 20 megas de velocidad por 35 euros durante los seis primeros meses y 40 euros los restantes, por lo que el
precio total anual seria de 450 euros anuales. Si se posee linea mdvil tarifa plana con Orange se aplciard un descuento de 6
euros al mes en la tarifa final.

Jazztel, suben los megas pero, ¢y la factura?

La oferta de Jazztel tiene tres aspectos importantes: ofrece hasta 20 megas, tiene una oferta que dura hasta diciembre de
2011y no tiene contrato de permanencia. Entre los aspectos negativos podemos destacar el coste del alta nueva, que
asciende hasta los 60 euros.

El servicio de ADSL a 20 megas, llamadas a fijos nacionales incluidas y 60 minutos de llamadas a moéviles tendria un coste
de 40 euros al mes, mas los 60 si es un alta nueva. En total, 540 euros al afio (480 si es portabilidad), si no caemos en la
tentacion de las llamadas al mévil y se sobrepasan los 60 minutos que incluye la oferta.

Esta opcion seria la oferta perfecta si se quieren mas megas y no se quiere firmar ningin contrato de permanencia. Ademas,
el servicio telefénico también es gratuito y la atencién comercial es personalizada y rapida.

Vodafone, (4,90 0 47 euros al mes?

Vodafone ha lanzado una oferta muy atractiva: Vodafone ADSL méaxima velocidad (20 megas) + Gol Tv por 4,90 euros al
mes durante los primeros 6 meses. Una ganga si no es por los pequefios costes adicionales que se van sumando a la factura
y que finalmente dejan bastante atras a los casi 5 euros.

Uno de los primeros inconvenientes encontrados es la permanencia de 18 meses, por lo que la oferta duraria sélo un tercio
del tiempo que hay que estar con la compafiia. Por otra parte, no se incluyen los 15 euros al mes (sin IVA) de mantenimiento
de la linea, ni los 39 euros de gastos de instalacion de Gol Tv, servicio por el que habra que pagar otros 15 euros mas al mes
a partir del sexto mes.

Oferta aparte, analizamos la tarifa estandar de Vodafone para saber cudl seria el precio aproximado en un afio, pese a que la
permanencia es de afio y medio.

Internet de 10, 12 o 20 megas (dependiendo de la cobertura aunque el precio es el mismo) con 3000 minutos de llamadas a
fijos nacionales y 350 minutos de llamadas a moviles en fines de semana, costaria 47,08 euros al mes durante todo el
contrato con Vodafone. Si se quiere television, se pagaran 39 euros el primer mes y 15 euros a partir del sexto mes (los seis
primeros son gratis).

La oferta puede mejorarse cuando menos se lo espere si la operadora le ofrece una rebaja de 15 euros al mes en los seis
primeros meses de contrato para intentar captar su atencion.

Al afio, teniendo en cuenta que aceptamos la rebaja de dltima hora de los 15 euros al mes, serian 520.98 euros pagando
un alta nueva, 474,96 si se trata de una portabilidad y 610,98 euros si no tenemos la suerte de caer bien a la operadora y
no tenemos descuento final. Con televisién y sin descuento ni alta nueva pagaremos 649.98 euros durante el primer afio.

Ono, ala maxima velocidad
Si se quiere Internet en casa para navegar a la maxima velocidad la eleccién debe ser ONO. Sus 50 megas no dejan
indiferente a nadie, aunque tampoco las ofertas de la compafiia naranja.

En el caso de ONO, la oferta que mantiene actualmente resulta mas econémica y atractiva si contratamos la plataforma de
television. Internet 50 megas con llamadas a fijos nacionales durante los seis primeros meses tendria un coste de 47,08
euros al mes (IVA incluido). A partir del séptimo mes la factura se dispara hasta los 70,68 euros al mes.

Contratar la plataforma de television y vivir en Madrid y Barcelona es toda una suerte si se opta por Ono. En ninguna de
estas dos ciudades existe contrato de permanencia por lo que al afio, tiempo que dura la oferta, se podra cambiar de
promocién u operadora. La permanencia en el resto de Comunidades Auténomas es de 18 meses. En cualquiera de los
casos, el coste de Internet 50 megas, mas llamadas a fijos nacionales + Ono Tv tendra un coste de 51,90 euros al mes
durante el primer afio. A partir del segundo afio el coste asciende hasta los 75,05 euros.

En total, Internet 50 megas durante el primer afio con ONO tendria un coste de 706,56 euros y 622,8 euros si se
contrata television.

Lo que parece una oferta variada es en realidad un mapa uniforme de tarifas, que varian ligeramente en cuanto a cobertura o
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velocidad, pero no se debe olvidar que siguen siendo las tarifas mas elevadas del continente europeo.

Publicidad 70% de beneficios por cada fluctuacion del mercado

Anuncios Google

Internet Super Oferta ONO
50Mb por 25,90€/mes durante 1 Afio Alta+Instalacién Gratis en 5 dias!
Ono.es/web_Oficial

Movistar:Ofertas Méviles
Encuéntralo en tu Tienda Movistar Ofertas excepcionales. Informate!
www.movistar.es

Las Mejores Ofertas ADSL
Aqui Te Ofrecemos las Mejores Tarifas Planas ADSL. Comparalas!
www.Excite.es/Tarifa-Plana-Adsl

Comentarios: 6 »

#1 Leonardo 05.Nov.2010 | 10:36 -+ 0 0votos

¢ Que pasa con orange? ¢No le interesa al expansion la oferta de orange? Sera por no ser cliente de anuncios en el
periodico.

#2 mjm139 05.Nov.2010 | 10:43 -+ 0 Ovotos

Yacom pertenece a Orange. de hecho, si llamas a Orange o incluso en su web accedes directamente a als ofertas de
Yacom.

#3 ALEX_BERNIER 05.Nov.2010 | 11:32 -+ 0 0votos

Anda que no faltan ofertas ahi ni na, de otras operadoras. Como Csrrefour que tiene internet telefono desde 18,90 €
IVA de 3 Mb... Si quieres de 10 Mb sube a 20,90 € creo recordar... Que si no recuerdo mal, ahora mismo es la mejor
oferta existente. Solo tienes que tener la linea de telefono contratada con Telefonica. Eso si, nada de ofertas de regalo
de ruter o telefono. Tienes que comprar el ruter que vale 40 € el monopuesto o 60 € el wifi, pero a la larga compensa.
Yo tenia Ya.com y todo el mundo me dijo que cuando me quisiera dar de baja me iba a cagar. El jueves de la semana
pasada mande una carta certificada siguiendo sus indicaciones y ya estoy dado de baja. Confirmado por SMS ayer
mismo. Pero vamos, que el mejor precio ahora mismo lo tiene Carrefour Telefonia.

#4 martin2 05.Nov.2010 | 13:18 -+ 0 0votos

Los 20 megas de jazztel son una gran mentira, por empezar no conozco a nadie que tenga jazztel y que tenga
realmente 20 megas. Yo tengo contratado jazztel y la velocidad nunca pasa de 6 megas (y vivo en barcelona en el
centro de la ciudad). Todavia no entiendo como la junta arbitral de consumo permite estos abusos.

#5 javimartin 05.Nov.2010 | 14:16 -+ 0 0votos

Hola, vivo en el B® del Pilar y he oido que Movistar empieza a ofrecer servicio de banda ancha en esta zona. ¢Alguien
esta al corriente (sabe algo o lo ha contratado ya)? Dicen que llega a los 50 mb de bajada... gracias!

#6 Monaliso 06.Nov.2010 | 22:40 - + 0 Ovotos
Javi, Movistar da 50 megas de bajada en El Barrio del Pilar con el Futura. Tela. El Trio Futura trae canales y videoclub
HD y grabador personal DVD, entre otras ventajas. Echale un ojo: www.movistar.es/ on/ io/ es/ trio-futura/ index.html

Queremos saber tu opinion

Usuario registrado

¢Eres un usuario nuevo? Registrate

Usuario: Contrasefia:
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