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Un valenciano recibe una factura de movil de
31.000 euros

El denunciante ha intentado ponerse en contacto con Vodafone sin mucho éxito
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El valenciano Rafael Llacer ha denunciado que el pasado 13 de septiembre recibi6 la factura de su
teléfono movil del mes de agosto con un importe que de 30.974 euros debido, principalmente, a
conexiones a internet que él asegura no haber realizado.

"Yo s6lo me descargué la cancién del Waka-Waka del Mundial”, por un importe de 1,5 euros en el mes
de agosto, ha indicado este hombre, quien senal6 que Vodafone le ofrecia gratis un mes de internet y
que incluso pidi6 que le quitaran el servicio porque no lo utilizaba.

Este valenciano, que asegura sentirse "impotente", ha denunciado el caso ante el Juzgado de Torrent y
la oficina de Consumo. Est4 a la espera, asimismo, de recibir la factura con el consumo de septiembre
para hacer lo propio con este mes.
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El denunciante ha pedido también al banco que no realizara el abono e intent6 ponerse en contacto con
Vodafone sin mucho éxito. "Ayer fue la Gltima vez que llamé y me dijeron que me esperara cinco dias,
otro que lo pague a plazos, otra que no hubiera cogido ese movil y otra que el delegado que tenia que
hablar conmigo estaba en una reuniéon".
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