Recuerda

Cabe destacar que la pertenencia a un Colegio
Profesional implica el sometimiento disciplinario
al mismo y que, los distintos colegios publicitan los
honorarios, actuaciones, etc.
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Montehermoso ~ Cuacos de
Yuste

Por esta razén, ante un profesional colegiado, es
necesario saber que la autonomia de las partes
prima sobre lo impuesto por el colegio pero, que
en defecto de pacto, es vinculante lo publicitado
por el Colegio pertinente.

Arroyo de la
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Logrosan

@ Villar de Rena

Puebla Merida
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@
Jerez de los Caballeros
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Gerencia
C/ Antonio Pacheco, 2. 06800 Mérida.
Telf 924 009 137. Fax 924 009 136

Centro Mancomunado de Consumo Centro Manc do de C
Sierra de Jerez Villuercas, Jara, Ibores
Plaza de San Agustin, 1. Plaza de Espana, 1.
06380 Jerez de los Caballeros. 10120 Logrosan.
Telf 924 730 960 Telf 927 159 812
Centro Mancomunado de Consumo Centro Manc do de C
Montijo y Comarca Tajo, Salor
C/ Rosario, 8.06490 Puebla de la Calzada. C/ Oscura, 10. 10900 Arroyo de la Luz.
Telf 924 445 952 Telf 927 272 259
Centro Mancomunado de Consumo Centro Manc do de C
LaVega LaVera
C/ Santa Amalia, 4. 06716 Villar de Rena. Plaza Juan de Austria, 2.
Telf 924 835 370 10430 Cuacos de Yuste. Telf 927 172 294
Centro Mancomunado de Consumo Centro Manc dode C
Campifia Sur Valle del Alagon
C/ Concepcién Arenal, 17. 06920 Azuaga. Plaza de Espana, 1. 10810 Montehermoso.
Telf 924 890 792 Telf 927 675 623

PARA MAS INFORMACION:
Www.masamano.com

@Consnrcig Extremeno d_e ]UNTA DE EXTREMADURA
nformacion af Consumidor Vicepresidencia Primera y Portavocia ]UNTA DE EXTREMADU RA




Profesiones Liberales

Son aquellas actividades en las cuales predo-
mina el ejercicio del intelecto, que han sido re-
conocidas por el estado y para cuyo ejercicio se
requiere la habilitacién a través de un titulo aca-
démico.

Los profesionales liberales, no perciben salarios,
sino honorarios.

El decreto 144/2006, que regula la Hoja de Re-
clamacion en la C.A. de Extremadura, excluye en
el art.1.2, de su dmbito de aplicacién a la actividad
ejercida por profesionales liberales que lleven a
término una actividad para cuyo ejercicio sea nece-
saria la colegiacién previa en un Colegio Profesional
legalmente reconocido.

Por esta circunstancia no es preceptiva la tenencia
de Hojas de Reclamacion para estos profesionales, es
decir, no es que no se pueda reclamar ante dichos
profesionales, sino que no estan obligados a te-
ner hojas de reclamacion.

Por tanto, ante una falta de conformidad por una
actuacién debida a cualquier profesional liberal Si
se podria presentar una reclamacion en consu-
mo, mediante carta dirigida a cualquiera de los
organos competentes.

La Comision Europea, contempla como profesio-
nes liberales, las profesiones de abogado, notario,
contable, arquitecto, ingeniero y farmacéutico.

En nuestro ordenamiento juridico el ejercicio de es-
tas profesiones se realiza previa colegiacion en el
correspondiente Colegio Profesional.

El ejercicio de las profesiones colegiadas se rea-
lizara en régimen de libre competencia y estara
sujeto, en cuanto a la oferta de servicios y fija-
cion de su remuneracion, a la Ley sobre Defensa
de la Competencia y a la Ley sobre Competencia

Desleal. Los demas aspectos del ejercicio profesio-
nal continuaran rigiéndose por la legislacién general
y especifica sobre la ordenacion de cada profesion
aplicable.

La Ley reguladora de los Colegios profesionales, des-
taca su caracter de cauce orgdnico para la participa-
cion de los espanoles en las funciones publicas de
caracter representativo.

Funciones de los COLEGIOS
PROFESIONALES

* Ordenar, en el ambito de su competencia, la ac-
tividad profesional de los colegiados, velando
por la ética y dignidad profesional y por el respe-
to debido a los derechos de los particulares, asi
como ejercer la facultad disciplinaria en el orden
profesional y colegial.

Resolver por laudo, a instancia de las partes in-
teresadas, las discrepancias que puedan surgir
sobre el cumplimiento de las obligaciones dima-
nantes de los trabajos realizados por los colegia-
dos en el ejercicio de la profesion.

Establecer baremos de honorarios, que ten-
dran cardcter meramente orientativo.

* Informar en los procedimientos judiciales o ad-
ministrativos en que se discutan honorarios pro-
fesionales.

La existencia de un Colegio Profesional, no implica
que lareclamacién se realice a través del mismo, sino
que dicho profesional permanece disciplinariamen-
te obligado ante el mismo.

En caso de reclamacion,
debemos tener en cuenta

El motivo de la reclamacion.

* Si ésta es debida a su actuacion profesional
(calidad) lo pertinente es dirigir la reclamacién
al colegio profesional correspondiente (via ju-
dicial abierta).

* Si ésta es debida a la publicidad de los servi-
cios, precios, facturacion, etc. la via ante la que
presentar la reclamacion en la Inspeccion de
Consumo competente (via judicial abierta).

Lo reivindicado en la reclamacion.

* Si se reclama una actuacién profesional correcta
y a través del Colegio no se ha conseguido, debe-
ra dirigirse a la via judicial correspondiente.

* Si se reclaman danos y perjuicios por una actua-
cién errénea, se deberd acudir a la administra-
cién de justicia competente.

* Si se reclama la accién pactada y no cumplida,
independientemente de los casos anteriores, es
pertinente una toma de contacto con las partes
para intentar arreglar la controversia.




